AVISO DE PRIVACIDAD
Estado de México,
Ultima actualizacion:
16 de enero, 2020

ESTIMADO CLIENTE, en SPORT CLUB estamos conscientes de la importancia de proteger correctamente
los datos personales de nuestros clientes, es por ello y en congruencia con lo establecido en la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares (LFPDPPP), que VGO 1, S.A.
DE C.V. (Sport Club), con domicilio en Av. del Parque 9 MZ 4 LT 1, Hacienda de la Gavia, Hacienda del
Parqgue lera Seccion Cuautitldn México, Mex C.P. 54769, en su calidad de responsable pone a su
disposicion el siguiente Aviso de Privacidad, a fin de que tenga pleno conocimiento sobre el
tratamiento que se le dard a sus datos personales, asi como facilitarle el ejercicio de los derechos que
la LFPDPPP le otorga.

1.- Datos Personales tratados.

Los datos personales que recopilamos de nuestros clientes son: nombre, domicilio, teléfonos de
contacto, género, RFC, huellas dactilares (dato sensible) y correo electrénico. Asimismo, en el caso de
gue el cliente opte por pagar los servicios que le presta Sport Club a través de cargos recurrentes o
pagos domiciliados, se recopilard la informacién referente a su cuenta bancaria, tarjeta de crédito o
tarjeta de débito.

Asimismo, para garantizar que las actividades de acondicionamiento fisico que readlice en las
instalaciones de Sport Club sean las adecuadas a su estado de salud, se recaban los siguientes datos
personales sensibles: resultado de pruebas de rendimiento fisico, peso, estatura, porcentaje de grasa
corporal y masa muscular, alergias, posibles cardiopatias, padecimientos crénico degenerativos,
padecimientos contagiosos, padecimientos neuroldgicos, padecimientos ésteo musculares, los
derivados de investigaciones de entendimiento de la etiologia de la obesidad en México y posibles
factores de reversiéon, y en caso de aplicar, las limitantes fisioldgicas que pudieran condicionar las
actividades de acondicionamiento fisico.

Cabe mencionar que todos los datos personales antes resenados son indispensables para que Sport
Club pueda brindarle a sus clientes los servicios contratados, por lo que en caso de no aceptar el uso
de los mismos para los fines establecidos en el primer pdrrafo del numeral 2. Del presente Aviso de
Privacidad, Sport Club se verd imposibilitada para prestar los servicios ofrecidos. Asimismo, en virtud del
cardcter necesario de los datos mencionados, para poder prestar dichos servicios, el cliente declara
gue es de su conocimiento que en caso de revocacion del consentimiento o del ejercicio del derecho
de cancelacién u oposicion para el tratamiento de dichos datos, tendrd lugar, necesariamente, la
recision del contrato de prestacion de servicios que tenga celebrado con Sport Club, sin
responsabilidad para este Ultimo.

2.- Finalidades del tratamiento

Sus datos personales son ufilizados (fratados) para las siguientes finalidades: (i) suscripcion del contrato
de servicios, (ii) identificacion y verificacion; (iii) contacto; (iv) identificacién al momento de acceso a
las instalaciones, (v) facturacién y pago de servicios prestados.

Para el caso de los datos personales sensibles, estos serdin utilizados Unicamente para las siguientes
finalidades: (i) Para hacer recomendaciones del acondicionamiento fisico apropiado para usted; {ii)
Para el correcto manejo de alguna situacion de emergencia que requiera de la informacién con que
cuenta Sport Club sobre su estado de salud, (iii) En el caso de las huellas dactilares estas serdn utilizadas
para efectos de identificacion, acceso a las instalaciones y para la elaboracidén de un control de
asistencias.



Asimismo, sus datos personales serdn utilizados las siguientes finalidades comerciales y de promocion:
(i) para enviarle informacion relativa a nuestros productos o servicios, (ii) realizar encuestas sobre la
calidad de nuestros servicios; [(iii) Para hacerle llegar ofertas y promociones de Sport Club; y (iv)
Promocidn de sorteos, eventos y trivias organizadas por Sport Club.

En caso de que usted no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades
comerciales y de promocién antes descrita, usted podrd contactarnos en cualquier momento, para
limitar dicho tratamiento, a fravés de nuestro correo electrénico info@sportclubparguenorte.com.mx
Av. del Parque 9 MZ 4 LT 1, Hacienda de la Gavia, Hacienda del Parque lera Seccidon Cuautitldn
México, Mex C.P. 54769

3.- Mecanismos de Seguridad

Para garantizar el correcto resguardo de sus datos personales y para dar pleno cumplimiento a las
obligaciones que la LFPDPPP establece en la materia, se le informa que SPORT CLUB. Tiene
implementadas las medidas de seguridad administrativas, técnicas vy fisicas necesarias y suficientes
para la correcta proteccién de los datos.

4.- Revocacion del Consentimiento

Usted podrd revocar en cualgquier momento su consentimiento para el tratamiento que Sport Club
hace de sus datos personales por medio de un documento que deberd presentar por escrito
directamente en nuestras oficinas ubicadas en Av. del Parque 9 MZ 4 LT 1, Hacienda de la Gavia,
Hacienda del Parque 1era Seccién Cuautitldn México, Mex C.P. 54769, en un horario de lunes a viernes
de 9:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 18:00 horas, o en cualquier momento a través de nuestro correo
electréonico info@sportclubparguenorte.com.mx incluyendo por lo menos: (a) nombre y domicilio u ofro
medio para comunicarle la respuesta a su solicitud; (b) los documentos que acrediten su identidad o,
en su caso, la representacion legal; (¢) la descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto
de los que revoca su consentimiento para el tratamiento, (d) la manifestacion expresa para revocar su
consenfimiento al fratamiento de sus datos personales y por tanto, para que no se suspenda su uso; (e)
cualguier otro elemento que facilite la localizacion de los datos personales.

5.- Ejercicio de derechos ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacién u Oposicion)

Usted puede ejercer ante Sport Club, en cualquier momento, sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelaciéon y oposicion al tratamiento de sus datos personales mediante solicitud por escrito que
deberd ser enviada directamente a nuestras oficinas ubicadas en Av. del Parque 9 MZ 4 LT 1, Hacienda
de la Gavia, Hacienda del Parque 1lera Seccidn Cuautitldn México, Mex C.P. 54769,
info@sportclubparquenorte.com.mx incluyendo por lo menos: (a) nombre y domicilio u ofro medio
para comunicarle la respuesta a su solicitud; (b) los documentos que acrediten su identidad o, en su
caso, la representacion legal; (c) la descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los
que se solicita ejercer alguno de los derechos ARCO, (d) la manifestacién expresa del derecho
(acceso, rectificacion, cancelacion u oposicidn) que quiere ejercer sobre fratamiento de sus datos
personales; (e) cualquier ofro elemento que facilite la localizacidon de los datos personales.

6.- Transferencias

En ningin caso Sport Club fransferird los datos personales de sus clientes a un tercero, sin el
consentimiento previo de los fitulares de los mismos.

7.- Cambios al Aviso de Privacidad

Sport Club se reserva el derecho de cambiar el contenido del presente Aviso de Privacidad en
cualguier momento. En caso de que exista algin cambio en este Aviso de Privacidad, se le comunicard
a través de nuestro portal de internet. http://sumawebdesarrollo.com/sportclub/
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